EPatient

PROGRAMME et CONDITIONS D’ACCES
Formation 1 « Super Témoin Greffe »
Témoigner pour mobiliser des ambassadeurs du don d’organe

2 jours en présentiel d'affilée

Version programme type du 12 décembre 2023

Formation en 2 journées :

Présentiel :
2 jours d'affilée en présentiel en semaine ou un week-end
(?h-18h le 1= jour ; 9h-16h le 2°™ jour)

Lieu : Région parisienne
(le plus souvent Rueil Malmaison proximité station RER A)

Formateurs :
Mr David-Romain Bertholon, formateur EmPatient, tél : 06 83 35 57 31
Email : drbertholon@empatient.fr

Mr Alexis Bloch, formateur EmPatient

Organisme de formation : SARL EmPatient. N° d’organisme de formation professionnelle : 11
75 44712 75. www.empatient.fr

Le stagiaire peut solliciter le formateur ou le responsable pédagogique tout au long de
I’action de formation pour des questions relatives & la formation et & sa capacité d’atteindre
ses objectifs

Responsable pédagogique (a contacter pour toute question ou réclamation)

David-Romain Bertholon, Directeur, tél : 06 83 35 57 31, Email : drbertholon@empatient.fr

CONDITIONS D’ACCES

Afin de vous accueillir au mieux dans nos locaux et/ou locaux de la formation et/ou notre
plateforme de formation en ligne, si vous étes en situation de handicap, nous vous invitons
dés votre arrivée devant notre établissement & prendre contact avec nous au
01.79.35.12.32 ou 06.83.35.57.31, nous réaliserons ce qu’il sera nécessaire pour vous
accueillir dans les meilleures conditions possibles.
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Responsable Accessibilité Handicap (& contacter pour toute question)
David-Romain Bertholon, Directeur, tél : 06 83 35 57 31, Email : drbertholon@empatient.fr

Formation axée sur le renforcement et |'acquisition de compétences des participants :

> Compétences techniques et relationnelles (témoigner de son vécu auprés de différents
publics, relayer le plaidoyer pour le don d’organe, convaincre sans forcer)

> Compétences organisationnelles (organiser des sessions de témoignages auprés de
différentes audiences, se protéger)

NB : Programme susceptible d’évoluer, notamment en fin de 1°° journée en fonction des
besoins et attentes des participants.

1 journée est égale & 7h de formation
Amplitude horaire : §h00 - 18h00

Volume horaire pratique : 10 heures

Volume horaire théorique : 4 heures

Nous vous proposons un déroulé qui permet de favoriser un travail actif de la part des
participants avec des temps en session pléniére et des temps en sous-groupes.

Les apports théoriques feront suite & |'appropriation de la thématique par les participants &
travers les différents ateliers proposés.

Trois Questionnaires d’évaluation
« 1 premier questionnaire de recueil de vos attentes et de votre projet sera a
remplir avant le 1° jour de la formation
« Un deuxiéme questionnaire sera & remplir & la fin des 2 journées de formation
(sur place)
+ Un 3*™ questionnaire sera envoyé 4 & 6 mois aprés la formation pour évaluer
son impact & distance
Nous vous remercions par avance pour |’attention que vous pourrez porter au remplissage de
ces différents questionnaires.

Projet bénéficiant d’une subvention du Fonds National pour la Démocratie Sanitaire
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Apprendre & témoigner auprés de différentes audiences
Et réussir & mobiliser de nouveaux ambassadeurs du don d’organe

GREFFE & DON D'ORCANES
LE RUBAN VERT,
LE LIEN QUI
NOUS UNIT

L

Apprendre & témoigner

W

Aupres de
personnes
concernées

Aupres des
médias

Aupres
d'une
assemblée

NB : En amont de la formation, vous serez invité.e a vous engager pour la réalisation d’un ou plusieurs
témoignages avec I'une des trois audiences mentionnées ci-dessus (ou une autre a définir) dans les 3

mois qui suivront la formation.
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PROGRAMME DE FORMATION

Super Témoin Greffe
Apprendre & témoigner

2 jours d’affilée en présentiel

Animateurs : David-Romain Bertholon
Alexis Bloch

Lieu (le plus souvent) :
EmPatient, 55 avenue de Colmar,
92500 Rueil Malmaison

Objectifs
- Définition et Techniques du témoignage et de la prise de parole en public

- Définition du plaidoyer pour réussir @ mobiliser de nouveaux ambassadeurs du
don d’organe

- Entrainement & des situations de témoignages

- Gestion des tabous de la mort et de I'intégrité physique

- Gestion des prises de contact auprés des audiences pressenties
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FORMATION SUPER TEMOIN GREFFE
France Greffe Coeur Poumons
Apprendre & témoigner

Jour 1
(9h00 - 18h00)
08H45 Accueil, café.

« 09h00 Mot d’accueil Mr Thierry Gesson, président France Greffe Coeur

Poumons
Introduction et présentation des intervenants

« 0%9h30 Interview croisée (activités, qualité/défaut prise de parole en
public, questions, représentations témoignages)

« 10h30 Synthése des attentes et présentation des objectifs de la formation

« 11h00 Votre expérience en tant que témoin : points forts, points faibles,

compétences & avoir ; définition d’un objectif personnel
« 12h00 Plaidoyer : quels arguments pour réussir a créer des alliés /
ambassadeurs du don d’organe 2

Une heure de pause déjeuner

« 14h00 Le scenario “catastrophe” : comment désamorcer les piéges des
différentes étapes d’un témoignage 2

« 15h30 Témoigner de son vécu : définir les conditions de sécurité et de
confort
17h00 Ecriture de témoignages « types » auprés de différentes

audiences

« 18h00 Fin jour 1
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Jour 2
(9h00 - 16h00)
8h45 Accueil
« 9h00 Les techniques de prise de parole en public ; de la réponse a une
interview ; de |’entretien auprés d’une personne concernée
« 10h30 Mise en situation : témoignages devant une assemblée

« 12h00 Comment aborder le tabou de la mort et de I'intégrité du corps 2

Une heure de pause déjeuner

« 14h00 Mise en situation : témoignages et répondre & des journalistes
+ 15h30  Evaluation finale
« 16h00  Fin de la formation
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